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Communiqué de presse

PLONGEZ AU CCEUR DE L’AVENTURE!

LE GOUFFRE DE PADIRAC LANCE SA CAMPAGNE DE RECRUTEMENT 2024

Premier site naturel souterrain frangcais, le Gouffre de Padirac ouvre grand ses portes a
ceux qui révent d’une aventure exceptionnelle. Aprés une saison record en 2023
(525 000 visiteurs), le site recherche déja de nouveaux talents pour rejoindre ses équipes
afin de mettre en lumiere ce joyau géologique et a offrir une expérience inoubliable au
public.

Pour rencontrer ses futurs collaborateurs, le Gouffre de Padirac annonce sa nouvelle
Journée Portes-Ouvertes dédiée au recrutement, le vendredi 12 janvier 2024.

UN SITE HORS DU COMMUN POUR DES EXPERIENCES

PROFESSIONNELLES INOUBLIABLES

Travailler au Gouffre de Padirac, c’est entrer dans une légende !
Exploré en 1889 alors qu’on le surnommait le Trou du Diable, le

) GOUFFRE
k o
PADIRAC

Gouffre de Padirac est aujourd’hui 'une des merveilles naturelles
#8 les plus remarquables de France et d’Europe.

Au-dela de son caractere exceptionnel, la renommée du Couffre
de Padirac repose en grande partie sur la qualité de son accueil.
Intégrer le Gouffre de Padirac, c’est rejoindre une grande équipe
dynamique et multiculturelle pour vivre une aventure valorisante,
au ceceur d’un site prestigieux.

LES SAISONNIERS ET LES MANAGERS

VOUS PARLENT DE LEUR EXPERIENCE AU GOUFFRE DE PADIRAC

Pour la saison 2023, pas moins de 150 saisonniers ont ¢été recrutés et chacun a fortement
contribu¢ a I'enthousiasme de la clientele. En tant que troisicme site le plus visité de la région,
le Gouffre de Padirac est un véritable vivier d’emplois et joue un role essentiel dans I'économie
locale. 1l se félicite d’attirer beaucoup de jeunes talents ! Pres de 80% des recrutés en 2023
avaient entre 18 et 35 ans.



Pour 2024, le site prévoit de recruter jusqu’a
130 saisonniers : 70 postes a pourvoir de mars a
novembre, et 75 pour juillet-aoiit.

Les postes disponibles couvrent un large
éventail de métiers, de laccueil a la vente, en
passant par la restauration et, bien siir, les
incontournables guides-bateliers et guides-
batelieres ; un métier qui s’est fortement féminisé
ces dernieres années puisque notre équipe de
batellerie en 2023 était proche de la parité.
Acteurs et actrices clés du Gouffre, ces derniers
ont la mission captivante de guider les visiteurs a
103 metres sous terre tout en partageant I'histoire fascinante du site.

CE QUE DISENT NOS SAISONNIERS

Le Gouffre de Padirac n’est pas seulement un lieu exceptionnel,
c’est aussi une équipe soudée. Ce que les saisonniers apprécient
le plus ? La qualité de la formation proposée et des formateurs
internes dont 'approche pédagogique est vivement saluée par
Iensemble des équipes. Ainsi que lambiance de travail
conviviale, alimentée par un esprit d’équipe solide et des
avantages appréciés tels que des séances de récupération
sportives pour les bateliers.

Les événements exceptionnels créés par le Gouffre sont
également une grande source de motivation pour les équipes.
Cette année, les soirées-concerts avec Kaz Hawkins pour la féte
de la musique ont été tres appréciées par les saisonniers, lesquels
ont jou¢ un role essentiel dans la réussite de ce moment
d’exception. En 2024, le Gouffre de Padirac lancera un projet de
théatre immersif, construit en collaboration avec Crumble

Production : « Voyage au Centre de la Terre, a la recherche d’Axel Lidenbrock ». Tous les saisonniers
auront un role a jouer !

CE QUE DISENT NOS MANAGERS EN POSTE A L’ANNEE

Au Goulffre de Padirac, les équipes sont encadrées par des managers de qualité, spécialistes de
I'accueil du public. Ces managers, anciens agents d’accueil, guide-batelier, conseiller en vente, ont
a coeur de partager leur passion du Gouffre et leur expérience pour guider les nouveaux talents
et les aider a atteindre leur plein potentiel.

Laura, Chloé et Benjamin ont été tous les trois saisonniers durant plusieurs années au Gouffre
de Padirac avant de rejoindre I'équipe permanente :

« Apres quatre saisons, je me suis vu offrir [opportunité de devenir Cheffe d'équipe pour le service
accuetl-billetterie. Ce poste est tres enrichissant et m'a fait prendre de la hauteur par rapport a lequipe.
La méme année, le poste de Manager du service accueil m’a ét¢ propose. J'ai donc accepté de poursuivre

laventure en devenant permanente au sein de l'entreprise. »



Laura— Manager du service accueil-billetterie

« Je pense que c'est rassurant pour léquipe de savoir que leur manager est capable de venir les aider. Je
participe activement au recrutement et c est une vraie fierté de voir évoluer positivement des personnes
qui au départ semblaient timides, discretes et les voir devenir des guides-bateliers brillants. Les retours
positifs des visiteurs sur la qualité de laccueil et de la visite est également quelque chose qui nous rend
tous fiers puisque nous travaillons tous vers le méme objectif : que les visiteurs soient heureux de leur
visite, de l'accuerl jusqu’a la sortie. »
Chloé- Manager service batellerie

« Arrivé en 2016 en tant que vendeur, jai évolué au fil des années : jai été promu chef d'équipe accueil-
client, puts manager du service Accuerl-Billetterie, Manager Exploitation (en charge des services batellerie
et accuetl). Enfin, en septembre 2023, je deviens Adjoint au Directeur d'exploitation, un nouveau défi a
relever avec beaucoup de challenges différents. (...)
En tant que manager, avoir parll'czpe/ a faz're monter en compe/lence et en postes ])lwl'eum‘ e/guz;viem‘, dont
Chloé et Laura, reste ma plus grande source de satisfaction professionnelle. »

Benjamin— Adjoint au Directeur d’Exploitation

JOURNEE PORTES-OUVERTES : UN EVENEMENT DE PROXIMITE POUR

RENCONTRER DE FUTURS EQUIPIERS!

Pour sa prochaine saison, le Couffre de Padirac invite les
GOUFFRE candidats intéressés a une Journée portes-ouvertes le
ERPADIRAC . . .
. vendredi 12 janvier 2024. Fort du succes des précédentes

RECRUTEMENT [ JOURNEE Y] ’ ..

éditions, cet événement permettra aux participants de
PORTES OUVERTES ety It permetlr particip \

rencontrer 'équipe, de découvrir le site et les postes a pourvoir
VENDREDI 12 JANVIER 2024 o . . R .
AU GOUFFREDE PADIRAC ainsi que le parcours de formation prévu. Plus qu'une simple
Venex nous vencontrer I . . . . .

journée d’entretiens, il s’agit d’une véritable rencontre de
proximité pour permettre aux candidats venus de toute la

France d’échanger.

Une journée en partenariat avec Pole Emploi.
Au programme : présentation du site et des postes & job dating.

POSTES APOURYOIR PROGRAMME

- GUIDES BATELIERERES - PRESENTATON DE LENTRESRISE

= METIFRS DF UACCUFIL & DF | AVENTE &DLS 20STCSAPOURVOIR
RESTAURATION - JOB DATING

Vendredi 12 janvier 2024, au Gouffre de Padirac
Deux sessions de 3h : une a 9h30 et une a 13h30
Inscriptions obligatoires auprées de Pole emploi

ape.46001@pole-emploi.fr
ou aupres du Gouffre rh@gouffre-de-padirac.com

Postes a pourvoir disponibles sur le site internet du Gouffre de Padirac :
gouffre-de-padirac.com/recrutement



mailto:ape.46001@pole-emploi.fr
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https://www.gouffre-de-padirac.com/fr/recrutement

DECOUVREZ LES POSTES A POURVOIR

ATRAVERS LE PORTRAIT DE SAISONNIERS

Découvrez les témoignages de saisonniers du Gouffre de Padirac en images :

Julie — Guide-Bateliere Mélissa — Chef d’équipe a la boutique
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Cécile - Agent d’accueil

PORTRAIT : PORTRAIT
CECILE - CLEMENT

Situé¢ dans le département du Lot, au coeur de la Vallée de la
Dordogne et a deux pas de Rocamadour, le Gouffre de Padirac est
le premier site du patrimoine naturel souterrain en France.

Cette cavité naturelle de 33 metres de diametre et de 75 metres de
profondeur ouvre les portes d'un voyage souterrain pédestre et
navigable de 2 km.

Découvert en 1889 par Edouard-Alfred Martel et ouvert au public
il y a plus de 130 ans, le Gouffre de Padirac a émerveillé plus de
26 millions de visiteurs.

1 site du patrimoine naturel souterrain en France, le Gouffre de
Padirac a accueilli en 2023 le chiffre record de 525 000 visiteurs.



https://www.youtube.com/watch?v=-r4335o1dTo
https://www.youtube.com/watch?v=AX_9iW9RIWU
https://www.youtube.com/watch?v=fwsV7zwIXrY&list=PLmGgDCIyynHKfmf7Af5dxxUfHieye1zh0&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=1HLPbvqZXaA

www.gouffre-de-padirac.com
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CONTACT PRESSE SERVICE COMMUNICATION
WORDCOM CONSULTING GOUFFRE DE PADIRAC

01 45 44 82 65 Magdaléna Mauguéret
Eglantine de Cossé Brissac 06 33 44 82 84
p@wordcom.fr mma@gouffre-de-padirac.com
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